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Das freiwillige Engagement der Birger ist Ausdruck unserer pluralistischen und
demokratischen Grundordnung in Deutschland. Ohne die vielen Vereine, die sich sozial,
sportlich, kulturell oder 6kologisch engagieren, séhe esauch in unserer Stadt anders aus.
Ohne die Kirchen und anderereligiose Gemeinschaften sowie die Wohlfahrtsverbande mit
ihren angeschlossenen ehrenamtlichen Strukturen ware unsere Stadtgesellschaft sozial
kalter.Sie alle tragen einen erheblichen Anteil am Zusammenhaltin unserer Gesellschaft.
Engagement ist nahezu in jedem Bereich anzutreffen. Diese Vielfalt bereichert auch
Dresden. Mit der zunehmenden Differenzierung werden die Erscheinungsformen
vielfaltigerund die Aufgaben an strukturierter Engagementarbeit komplexer. Das betrifft
Themen und Orte ebenso wie Strukturen und Ressourcen.

Jeder sechste Dresdner engagiert sich heute in einem Ehrenamt. Dennoch geht die
Bereitschaft zum ehrenamtlichen Engagement in der Bevolkerung laut der neuesten
kommunalen Biirgerumfrage zurlick. Bei dieser Entwicklung unterscheidet sich Dresden
zwar kaum von anderen ostdeutschen Stadten; anders sieht dies jedoch im Vergleich zu
Gesamtdeutschland aus. Hier ist ein Anstieg der Bereitschaft zur Ubernahme eines
Ehrenamtes zu verzeichnen. Knapp jeder Zweite engagiert sich in den westdeutschen
Landern ehrenamtlich—imlandlichen Raumist diese Zahl noch héher. Die geringere Rolle
derKirchen—immerhin gehdren Diakonie und Caritas zu den gréRten Hilfsorganisationen
in Deutschland — und die jahrzehntelangen Diktaturen des Nationalsozialismus und der
SED, die birgerschaftliches Engagement in ihren Systemen unterdriickten, haben auch
hierdeutliche Spuren hinterlassen.

Insgesamt zeigt sich in den Umfragen, dass die Engagementquote mit dem
Bildungsabschluss und dersozialen Lage steigt. Zudem st Engagementabhangigvonder
Lebensphase. Die niedrigsten Quoten werden in den sozial schwachen Stadtteilen
Dresdensverzeichnet.Dievielfaltigen Motive, sich zu engagieren, variieren nach Aufgaben
und Tatigkeitsbereichen und nichtseltensteht derSpald bzw. die Freudeam Tun dabei an
ersterStelle. So engagierte sich vor fiinf Jahren jede vierte Dresdnerin, vornehmlich in den
Bereichen Soziales/Gesundheit, Kirche und Bildung und jeder Dritte Dresdner, bevorzugt
inden Bereichen Sportund Politik.
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Blirger, die sich engagieren, sichern und gewahrleisten kulturelle und soziale Integration,
starken die Demokratie und tragen zur Werte- und Normenbildung bei. Zunehmend findet
ihr gesellschaftlicher Beitrag zur Wohlfahrtsproduktion und zur Ubernahme
sozialpolitischer Aufgaben Wertschatzung. Birgerschaftliches Engagement bildet
Sozialkapital und gilt als Grundvoraussetzung, die gesellschaftlichen Herausforderungen
der Zukunft meistern zu kdonnen. Fir den einzelnen heil’t das zu lernen, mit Vielfalt
umzugehen, unterschiedliche Meinungen auf Grundlage des Grundgesetzes zu
respektieren und zu akzeptieren, mit verschiedenen Interessen auszugleichen,
Verantwortungzu libernehmen und nicht zuletzt Konflikte fiir jede Seite zufriedenstellend
zu l6sen.

Ziel unserer Politik muss sowohl die Verpflichtung zu gesellschaftlichem Engagement sein
als auch ein Recht darauf. Das bedeutet fiir uns, die Ubernahme von Eigenverantwortung
fir sich und andere zu férdern und die Teilhabe des Einzelnen als Beitrag zur
Stadtgesellschaft zu ermdglichen. Wir wollen, dass in Dresden jeder unabhangig von
Geschlecht, Herkunft, Religion oder anderen Merkmalen die Chance hat, sich
einzubringen. Jede und jeder darf und soll nachihren bzw. seinen Fahigkeiten mitmachen
und die Zukunft der Stadt gestalten.

OHNE GEHT ES NICHT — STADTVERWALTUNG WEITER IN DIE PFLICHT NEHMEN!

Mit dem ,Konzept zur Forderung des birgerschaftlichen Engagements in der
Landeshauptstadt Dresden” vom 4.Marz 2014 und der Birgerstiftung, die die
Freiwilligenagentur , Treffpunkt Hilfsbereitschaft” betreibt, verfiigt die Stadt Dresden
bereits Uber wichtige strategische Elemente der Engagementforderung.
Nachwuchssorgen, vorhandene und stetig steigende Anforderungen an den Einzelnen,
verschiedenste Vorschriften und Rechtsgrundlagen, fehlendes Wissen, eine
unzureichende Finanzausstattung oder die fehlende Vereinbarkeit zwischen Beruf,
Familie und Ehrenamt legen nahe, dass Engagement nach wie vor férdernde Strukturen
braucht, neue Wege einbeziehen und politische Prioritdten setzen muss.

Anerkennungskultur—mehrals eine Anstecknadel!

Die Anerkennungskultur bezieht sich mehrheitlich auf einzelne freiwillig Tatige.

Symbolische Formen der Anerkennung sind Auszeichnungen, Dankeschon-
2
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veranstaltungen oder Berichterstattungen. Geldwerte oder monetdre Formen der
Anerkennung sind der Ehrenamtspass mit den Verglinstigungen fir 6ffentliche Kultur-
und/oder Freizeiteinrichtungen sowie Zertifizierungen fir Schule, Studium oder Beruf.
Auslagenerstattungen flir entstandene Kosten oder pauschale Aufwandsentschadigungen
erganzen die immateriellen Anerkennungsformen. Hierbeiist die Attraktivitat stetig zu
evaluieren und neue Instrumente wie Ubernahme vonHaft- und Unfallversicherung sowie
die kostenvergiinstigte Nutzung des OPNV fiir besonders Engagierte zu priifen.
Anerkennungschlieft Angebote der Qualifizierung und Weiterbildung fur freiwillig Tatige
ein. Sie sollte jedoch mehr beinhalten als die einfache Information auf der
Internetplattform der Stadt Dresden, z. B. die Ubernahme bzw. teilweise Ubernahme von
Weiterbildungskosten sowie stadteigene Angebote statt Verweis auf Drittanbieter.

Unter  Berlicksichtigung historischer  Aspekte ist der Entwicklung der
Organisationsstrukturen des blirgerschaftlichen Engagements mehr Beachtung zu
schenken. Bestandteil der Dresdner Anerkennungskultur muss kiinftig sein, lokal tatige
Vereine und Dresdner Initiativen als Organisationsstrukturen von Engagement starker in
den Fokus zu nehmen und einzubeziehen. Das ,Konzept zur Forderung des
bilrgerschaftlichen Engagements in der Landeshauptstadt Dresden” ist entsprechend zu
erweitern.

MaBnahmen:

- DerTag desEhrenamtssollte in Dresden miteinem groRen Festund einer
Ausstellung zum Ehrenamtin Dresdenim Rathaus begangen werden, zu dem alle
Dresdnereingeladensind.

- Zweimal im Jahr sollen Ehrenamtsbdrsen veranstaltet werden. Es ist ein
stadtischerVereinsfiihrerzu erarbeiten, um die Vereinslandschaft in ihrer Vielfalt
einerbreiten Offentlichkeit bekannt zu machen.

- Die Landeshauptstadt Dresden soll in Kooperation mit der DVB AG, nach ihrem
Ermessen ein KontingentermaRigter Tickets flir ausgezeichnete Ehrenamtler bzw.
besonders Engagierte zur Verfligung stellen.

- Fahrgast-TV zur Werbung von Ehrenamtsinitiativen nutzen, ebenso kénnten
Aktionstafeln im OPNV und Einrichtungen der Stadt fiir mehr Offentlichkeit
sorgen.
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- Diediversen Social-Media-Kanéle der Stadt und stadtischer Gesellschaften sollen
besser genutzt werden, um das Engagement der Dresdner Birger fiir ihre Stadt
bessersichtbarzu machen und damitzu wiirdigen.

Stadtverwaltung in der Pflicht— aber nicht nur!

Die Dresdner Stadtverwaltung hat eine besondere Férder- und Vorbildfunktion. Es ist
richtig, dass die Férderung des Engagements vielfach aus der Stadtverwaltung ausgelagert
wird (z. B. Birgerstiftung, Kulturbiiro, Freiwilligenagentur ,Treffpunkt Hilfsbereitschaft”,
Volkshochschule Dresden e.V. ,Prof. Victor Klemperer”). Gleichzeitig muss einem
Sensibilitatsverlust fur blirgerschaftliches Engagement vorgebeugt werden. Verwaltung
und Politik missen lernen, engagierte Dresdner als Partner zu sehen und ihnen auf
Augenhohe zu begegnen. Dazuist eine weitergehende Qualifizierung der Mitarbeiter der
Stadtverwaltung notwendig, um ein vertieftes Verstandnis fiir die Anliegen und
Eigenheiten birgerschaftlichen und ehrenamtlichen Engagements zu wecken. Mit der
Schaffungeinerzentralen Anlaufstellein der Stadtverwaltung, die gleichzeitig als Lotse im
»,Behordendschungel”fungierenkann, wird die derzeitige dezentrale Losung nichtin Frage
gestellt, sondern um ein Element im Netzwerk erweitert. Das Engagement in der
Stadtgesellschaft wird so nach Zielgruppen und Tatigkeitsbereichen gesteuert, die
Offentlichkeitsarbeit verbessert und eine klare Zustandigkeit nach innen und auRen
aufgezeigt. Verwaltung muss sich auch hierals Dienstleister fiirunsere Biirgergesellschaft
verstehen.

Dazu gehort, dass die Arbeitsinhalte der Freiwilligenagentur , Treffpunkt Hilfsbereitschaft”
kinftig Gber das reine Kontraktmanagement und die Netzwerkarbeit hinausgehen
miissen. Die Infrastruktur der Engagementférderung soll — unter Einbeziehung des
Ehrenamtsnetzwerks fir Berufs- und Studienorientierung —um die Kontaktstelle fiir das
Service-Learning (Lernen durch Engagement) ergdnzt werden. Schiiler sowie Studentenin
der Stadt Dresden kénnen so besser gezielt angesprochen werden. Dariiber hinaus sind
,Engagementlotsen” starker als bisher als eine Schlisselrolle zu beachten. Sie
ibernehmeninihremlokalen Handlungskontext die direkte Ansprachevon Interessierten
und ermdglichen den Zugang zu niederschwelligen Engagementarten.
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Biirgerschaftliches Engagement braucht Ressourcen — Férderung aber auch!

Die Bereitstellung finanzieller und materieller Ressourcen ist unabhangig von der
Haushaltslage ein wichtiges Element der Férderung des bilirgerschaftlichen Engagements.
Sie verlangt zunehmend Kreativitit und ein Offnen neuer Wege. Infrastrukturen, die
»sowieso” vorgehalten werden missen, sollten zur Unterstiitzung fiir Engagement
offenstehen. Das betrifft Raume wie Technik oderim Einzelfall auch Personen und deren
Knowhow inderVerwaltung.

Engagementférderung ist eine freiwillige kommunale Aufgabe. Ziel der Stadt Dresden
muss dahersein, eine Infrastruktur Gber verschiedene Formen der Férderung vorzuhalten.
Dafiirsollten 6ffentliche Mittel bereitgestellt werden, die ber eine (ibliche Anschub- oder
Modellfinanzierung hinausgehen. Fiir die Stadt ist das eine wichtige Investition in die
Zukunft. Die Blirger missen spliren, dass ihre Hilfsbereitschaft gewollt ist und sich die
Stadt flrihr Engagementinteressiert.

Biirgerschaftliches Engagement gezielt weiterentwickeln

Engagementdarf die Daseinsvorsorge der 6ffentlichen Hand nichtersetzen, aberes leistet
von jeher einen wesentlichen Beitrag fiir die Gesellschaft. Einerseits tGbemimmt
Engagement Aufgaben, wenn der Staat an Grenzen gerat. Andererseits darf das kein
Grund fiir den Staat sein, sich aus der Verantwortung zu ziehen. Engagement kann die
Hilfe flr eine staatliche Aufgabenerfiillung sein, darf sie aber nie ersetzen. Im Hinblick auf
zuklinftige Herausforderungen wie beispielsweise den demografischen Wandel und der
Integration zugewanderter Menschen ist das Engagement in sozialen Bereichen, im
Gesundheitsbereich sowie im Bereich des Bevolkerungs- und Katastrophenschutzes
besonders zu beriicksichtigen. Daher ist besonders das Engagement in benachteiligten
Dresdner Stadtteilen sowie von Kindern und Jugendlichen, ,junge Alten” und Migranten
zu fordern.

Um auf Verdnderungen der Dresdner Engagementlandschaft reagieren zu koénnen,
braucht es ein regelmaRiges Monitoring von Engagement (z.B. via Kommunale
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Blrgerumfrage 2012 und 2016) und die Evaluierung der MaRnahmenund Instrumentezur

Engagementférderung

MaRnahmen:

Mitarbeiter der Stadtverwaltung sind im Umgang mit ehrenamtlich engagierten
Birgern zu schulen und weiter zu qualifizieren.

Die Dresdner Stadtverwaltung sollte insgesamt stirker auf die Belange
zivilgesellschaftlicher Gruppen ausgerichtet werden, um ihnen mehr
Gestaltungsmoglichkeiten an die Hand geben zu kdénnen. Daher ist eine
einheitliche Geschafts- und Koordinierungsstelle fiir birgerschaftliches
Engagementzu etablieren. Diese schafft Synergien fiirein lebendiges, effizientes
und unbirokratisch handelndes Netz von Ansprechpartnern in den einzelnen
Amtern. Diese Stabsstelle vermittelt verwaltungsintern Fort- und
Weiterbildungen und ist Ansprechpartner und Lotsen fiir ehrenamtliches
Engagementin derStadtgesellschaft.

Fiir Vereine, Initiativen etc. sollte die Stadt gezielt Infrastruktur (Rdume, Technik
etc.) fir Veranstaltungen zu glinstigen Konditionen bereitstellen.

Zu wiinschenistdie Forderung einer Geschaftsstelle flir Service-Learning (Lemen
durch Engagement).

Es sollte eine (digitale) Austausch-Plattform fiir Unterstiitzung im Bereich
Alleinerziehende, Kranken- und Altenpflege etc. (Zusammenbringen von
Unterstltzern far Hilfebedirftige) geschaffen werden.

Die Landeshauptstadt sollte eine Rechtsberatung fiir Vereine unterstiitzen.
Landes- und Bundesgesetze des Arbeits- und Gemeinniitzigkeits-, Steuer-,
Vereins-, Stiftungs- und Zuwendungsrecht sind engagementfreundlich zu
formulieren und zu gestalten.

AKTIVIERUNG VORHANDENER BETEILIGUNGSMOGLICHKEITEN UND

PARTIZIPATIONSANGEBOTE NUTZEN!

Die Dresdner machen nicht nurvom Wahlrecht Gebrauch, sondern nutzendie Vielzahl zur

Verfliigung stehender instrumenteller, rechtlich normierter, jedoch auch informeller
Beteiligungsmoglichkeiten. Dennoch zeigen sich Hemmnisse, die Einzelne in der Teilhabe

einschranken odersogarausschlieRen. ,Pseudo“-Beteiligungen fiihren zur Demotivation.
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Es bedarf einer steten Information mit hoher Transparenz seitens der Verwaltung, der
Er6ffnung neuer Kommunikationswege und im Bedarfsfall einer Qualifizierung der
Biirgerschaft.

Dresden hat sich beispielsweise mit dem Projekt ,,Zukunftsstadt Dresden” neue Formen
der Partizipationerschlossen, die—bei gleichzeitigem Monitoring—weiter zu unterstiitzen
sind. Das betrifft insbesondere die digitalen Moglichkeiten. Kinder und Jugendliche,
Personen mit, geringerensozio6konomischen Ressourcen”, Frauen und Migrantensollten
bei derKonzeption neuer Angebote im besonderen MalRe berticksichtigt werden.

Das derzeitige ,,Konzept zur Forderung des birgerschaftlichen Engagements in der

Landeshauptstadt Dresden” vom 4.Marz 2014 ist um die Komponente
Partizipationsmanagement zu erweitern.

UNTERNEHMERISCHES ENGAGEMENT FORDERN UND FORDERN

Biirgerschaftliches Engagement von Unternehmen hat in Deutschland eine lange
Tradition. Die Formen der Mitbestimmung sind haufig institutionalisiert und gesetzlich
geregelt. Die Beteiligung an der Gesellschaft unterliegt —beeinflusst durch internationale
Entwicklungen — einem Wandel. Engagement erfolgt zunehmend unter Einbeziehung
unternehmerischer Nutzungserwagungen und wird immer zielgerichteter (Konzept von
Corporate Citizenship).

Neben dem Engagement der Unternehmen selbst durch Sach- und Geldspenden oder
Stiftungsaktivitaten ist die Forderung des Engagements der Mitarbeiter eine weitere
wichtige Sdule. Dabei wird einerseits ihr birgerschaftliches Engagement Uber
unternehmensinterne Anerkennung, Freistellung und Geldzuwendungen unterstiitzt.
Anderseits werden siefiir bestimmte Tatigkeiten freigestellt.

Ziel muss es sein, unternehmerisches Engagement starker als bisher vor Ort zu fordem
und zu fordern. Dazu gehort die Sensibilisierung der Unternehmen, dass sie von einer
engagierten Stadtgesellschaft profitieren. Vor allem ist es notwendig, aktuelles Wissen
Uber unternehmerisches Engagement in Dresden und der Region zu erarbeiten und ihr
Engagement im ,Konzept zur Forderung des birgerschaftlichen Engagements in der
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Landeshauptstadt Dresden” zu integrieren. Da (Unternehmens-) Fihrung immer sowohl
eine Vorbild- als auch eine Motivationsfunktion hat, sind stadtische Unternehmen hier

einzubeziehen.

MaRnahmen:

Die Landeshauptstadt Dresden braucht eine Liste mit Unternehmen, die bereit
sind, sich zu engagieren. Diese Liste wird von der Geschéafts- und
Koordinierungsstelle Engagement erstellt und stetig fortgeschrieben sowie
aktualisiert. Zugleich hat die Stelle eine Beratungs-und Koordinationsfunktionund
Uibernimmtdas Kontaktmanagement, um Initiativen / Vereinen mitinteressierten
Unternehmen zusammenzubringen

Insbesondere klein- und mittelstdndische Unternehmen sollten starker in den
Fokus genommen werden, wenn es um das lokale Engagement geht.
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